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ПО РЕЗУЛЬТАТАМ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА  

УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМИ 

ОРГАНИЗАЦИЯМИ НА ТЕРРИТОРИИ ВОЛГОГРАДА  

В 2023 ГОДУ 
 

Заказчик: Департамент по образованию администрации Волгограда. 

Исполнитель: Общество с ограниченной ответственностью Центр оценки и развития 

образовательных инициатив «Индиго». 
 

Независимая оценка качества образовательной деятельности образовательных организаций 

Волгограда в 2023 году проводится по 5 критериям: 

- открытость и доступность информации об образовательной организации; 

- комфортность условий предоставления образовательных услуг; 

- доступность услуг для инвалидов; 

- доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций; 

- удовлетворенность условиями оказания услуг. 

Сроки выполнения оценочных процедур: 11 апреля 2023 года. 
 

ИТОГОВЫЙ РЕЙТИНГ организаций дополнительного образования из Раздела 4. 

АНАЛИЗ И ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 

ВОЛГОГРАДА С УКАЗАНИЕМ ЛУЧШИХ ОРГАНИЗАЦИЙ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ АНАЛИЗА 
 

Значения показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания 

услуг всеми образовательными организациями Волгограда, представлены в табл. 4.1 

Таблица 4.1. Общий рейтинг  
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Организации дополнительного образования 

1.  
«Дворец творчества детей и молодежи 

Красноармейского района Волгограда» 
100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 

1 

2.  
«Детско-юношеский центр 

Краснооктябрьского района Волгограда» 
100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 

3.  
«Центр детского творчества Кировского 

района Волгограда» 
98,58 97,00 96,40 99,20 98,80 98,00 2 

4.  
«Центр развития творчества детей и 

юношества Ворошиловского р-на Волгограда» 
99,70 100,00 84,00 100,00 100,00 96,74 3 

5.  
«Детско-юношеский центр 

Тракторозаводского района Волгограда» 
98,85 100,00 80,00 100,00 100,00 95,77 4 

6.  
«Центр детского творчества 

Красноармейского района Волгограда» 
99,27 100,00 72,00 100,00 100,00 94,25 5 

7.  
«Детско-юношеский центр Советского района 

Волгограда» 
99,00 99,50 64,00 100,00 100,00 92,50 6 

8.  
«Центр детского творчества Дзержинского 

района Волгограда» 
99,70 100,00 61,50 100,00 100,00 92,24 7 

9.  
«Станция юных натуралистов Кировского 

района Волгограда» 
98,35 97,00 60,00 100,00 99,80 91,03 8 

10.  
Детский Морской Центр им. Н.А.Вилкова 

Ворошиловского района Волгограда» 
95,32 97,50 60,00 99,40 99,00 90,24 9 

11.  
«Центр «Олимпия» Дзержинского района 

Волгограда» 
99,70 99,50 40,40 99,60 99,80 87,80 10 

12.  
"Центр детского технического творчества 

Советского района Волгограда" 
96,17 98,00 32,90 99,20 99,30 85,11 11 

13.  
«Центр «Качинец» им. В.А.Шаталова 

Центрального района  Волгограда» 
90,48 97,50 33,40 97,00 96,70 83,02 12 

 



По итогам проведения сбора и обобщения данных опроса получателей услуг и информации, 

размещенной на официальных сайтах образовательных организаций Волгограда, получена оценка 

качества условий оказания услуг этими организациями.  

Организации дополнительного образования. 

1-е место и 100 баллов получили 2 учреждения:  

 «Дворец творчества детей и молодежи Красноармейского района Волгограда»; 

 «Детско-юношеский центр Краснооктябрьского района Волгограда». 

2-е место (98 баллов) у «Центра детского творчества Кировского района Волгограда»; 

3-е место (96,74) у  «Центра развития творчества детей и юношества Ворошиловского района 

Волгограда». 

Средний балл (92,8) преодолели 7 учреждений из 13, что составило 53,8%. 

Наименьший результат (83,02) у «Центра «Качинец» им. В.А.Шаталова Центрального района  

Волгограда». 
 

Итоговые значения по организациям, занявшим лидирующие и аутсайдерские позиции в 

общем рейтинге, представлены в диаграмме. 

 

Диаграмма «Общий рейтинг образовательных организаций» 

Организации дополнительного образования 
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